ROMANIA DIRECTIA JUDETEANA DE EVIDENTA

JUDETUL CLUJ A : P A PERSOANELOR CLUJ P el
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A ROMANIA

WRIDH  SAGBARM IMPRE A

Serviciul Financiar-Contabil si
Asigurare Tehnico-Materiala
NESECRET

Exemplar unic

Nr. 10132 din 05.12.2018

APROB,
DIRECTOR EXECUTIV

ANUNT - ACHIZITIE DIRECTA

,m»Servicii de reparare si intrefinere echipamente tehnice si IT”

In temeiul prevederilor art. 7, alin.(5) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificdrile si completdrile ulterioare §i art. 43 din H.G. nr. 395/2016 privind Normele metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului cadru din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj, cu sediul in municipiul Cluj-Napoca, str. Aviator
Bidescu, nr. 7-9, tel/fax: 0264-450.406, in calitate de autoritate contractantd, achizifioneazi "Servicii de
reparare si intretinere echipamente tehnice si IT" conform cerinfelor documentatiei atagate.

Modalitatea de atribuire: achizitie directa.

Sursa de finantare: bugetul propriu.

Tip anunt: cumpdréri directe.

Tip contract: Servicii.

Denumirea achizitiei: Servicii de reparare si intretinere echipamente tehnice i IT.

Cod clasificare: 50300000-8 Servicii de reparare si de intretinere §i servicii conexe pentru
computere personale, pentru echipament de biroticd, pentru echipament de telecomunicatii §i pentru
echipament audiovizual.

1. Descrierea contractului: Obiectul prezentului contract il reprezintd servicii de reparare si
intrefinere echipamente tehnice si IT, in conformitate cu specificatiile din caietul de sarcini disponibil pe
site-ul www.djepcluj.ro, sectiunea Informatii de interes public/Achizitii publice/Anunturi achizitii publice.

2. Valoarea estimata, firi TVA: 7.260,50 lei.

3. Conditii contract: : In conformitate cu cerintele caietului de sarcini. Serviciile care fac obiectul
achizitiei se vor achizitiona prin intermediul catalogului electronic - sectiunea cumpiriri directe. Plata
serviciilor prestate se va efectua cu OP in contul de trezorerie al operatorului economic.

Ofertantul céstigitor se va prezenta la sediul autoritatii contractante, dupd notificarea referitoare la
atribuirea contractului, in vederea semndrii acestuia. Contractul intrd in vigoare incepadnd cu data de
03.01.2019, dupa semnarea de cétre ambele parti.

Plata se va efectua in lei, in termen de maxim 30 de zile de la inregistrarea facturilor la sediul
autoritdtii contractante. ‘
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4. Conditii de participare:

Modul de depunere a ofertei:

a) Oferta financiara: se va transmite concomitent pe adresa de e-mail: anca.grosu@djepcluj.ro si
in catalogul electronic - secfiunea cumpdriri directe. Autoritatea contractantd va realiza achizitia din
catalogul electronic de la operatorul economic care oferteazid pretul cel mai scdzut. Pentru identificare,
oferta de pret se va publica in catalogul electronic sub denumirea ,,Servicii de reparare si intrefinere
echipamente tehnice si IT - DJEP CLUJ”.

b) Oferta tehnica privind prevederile caietului de sarcini, formularele, cerintele obligatorii pentru
ofertanti se vor transmite pe adresa de e-mail: anca.grosu@djepcluj.ro.

Autoritatea contractanti isi rezerva dreptul de a cere ofertantului sa clarifice orice parte a ofertei sale
in cazul in care considera acest lucru necesar pentru evaluarea ofertei. Eventualele raspunsuri la solicitirile
de clarificéri vor fi atagate la Anunful aferent achizitiei.

Oferta va cuprinde:
a) Scrisoare de inaintare (Formular 1);

b) Informatii generale (Formular 2);

¢) Declaratie privind existenta sau absenta situatiilor de conflict de interese (Formular 3);

d) Propunerea tehnicd - se va intocmi cu respectarea cerintelor caietului de sarcini, astfel incat si
asigure posibilitatea verificarii corespondentei propunerii tehnice cu cerintele specificate.

e€) Propunerea financiard - se va prezenta in conformitate cu Formularul de ofertd (formular nr. 4).
Pretul ofertei este considerat ferm exprimat, nu poate fi modificat ulterior si va fi valabil pani la realizarea
integrald a contractului.

f) Documente emise de organisme nationale sau internationale acreditate, care confirmi certificarea
sistemului de management al calitétii pentru activitatea de service, respectiv ISO 9001 sau echivalent.

Pretul ofertei este considerat ferm exprimat, neputdnd fi modificat sau ajustat pe toatd perioada de
derulare a contractului.

NU se accepta oferte partiale;

NU se acceptd oferte intarziate;

NU se acceptd oferte alternative;

NU se acceptd completarea documentelor lipsd, ulterior deschiderii ofertelor.

AN N NN

¢ Ofertele care nu contin documentele solicitate vor fi considerate neconforme.

S. Criteriul de adjudecare: pretul cel mai scazut in LEI, fard TVA, in conditiile indeplinirii in
totalitate a cerintelor solicitate.

Oferta stabilita ca fiind castigitoare este acea ofertd admisibild a cérei propunere tehnica corespunde
cerintelor minime obligatorii, a carei propunere financiara are pretul cel mai scidzut si care indeplineste
cerintele privind conditiile de participare.

in cazul in care valoarea ofertelor depuse depiseste valoarea estimati a achizitiei, ofertele vor fi
respinse, iar procedura de achizitie va fi reluata.

Dacé doud sau mai multe oferte se vor clasa pe primul loc avand preturi egale, atunci autoritatea
contractantd are dreptul si solicite ofertantilor o noud propunere financiard, caz in care contractul va fi
atribuit ofertantului a carui noud propunere financiara are pretul cel mai scézut.

6. Modalititi de plata:

Plata se va efectua cu ordin de plati in contul prestatorului deschis de cétre acesta la Trezorerie.

Plata se va efectua in baza facturii transmise de prestator, primitd si acceptatd de achizitor in termen
de maxim 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul acestuia.

Nu se admite efectuarea de pléti in avans sau pléti partiale.
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7. Durata contractului:
Durata prezentului contract este de 12 luni , respectiv 03.01.2019 - 31.12.2019.

8. Termen limiti de primire a ofertelor: 13.12.2018, ora 16.00

9. Alte conditii:

Ofertantul are obligatia sd examineze instructiunile, formularele, termenele si specificatiile din
documentatia standard pentru elaborarea si prezentarea ofertei, iar in cazul in care are nevoie de lamuriri
asupra documentelor prezentate, le va solicita in scris.

in cazul in care ofertantul declarat castigitor se face vinovat de nesemnarea contractului de servicii
in conditiile de bazd impuse prin documentatia de atribuire, in termenul prevazut, acesta va decade din
drepturile cistigate in urma atribuirii contractului de achizitie.

Ofertantul 1si asuma raspunderea exclusiva pentru legalitatea si autenticitatea tuturor documentelor
prezentate.

10. Informatii suplimentare: Achizitia se va finaliza prin intermediul catalogului electronic.
Documentatia (caiet de sarcini, model formulare) este disponibild pe site-ul Directiei Judetene de Evidentd a
Persoanelor Cluj - www.djepcluj.ro, sectiunea sectiunea Informatii de interes public/Achizitii
publice/Anunturi achizitii publice. Eventualele rispunsuri la solicitdrile de clarificari vor fi atasate la
Anuntul aferent achizitiei.

Sef Serviciu SFCATM: Roman-Cristian Groapd %/

ntocmit/redactat: Consilier Anca-Sorinella Grosu

Acest document contine date cu caracter personal prelucrate in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/6791”

Str. Aviator Bidescu, nr. 7-9, C.P. 400196, Cluj-Napoca, judetul Clyj

Tel: +40 264 450406, Fax: +40 264 450405

E-mail: djepcluj@mail.rdscj.ro; Web: www.djepcluj.ro

Cod de inregistrare fiscald 17637157; Cont Trezorerie Cluj-Napoca RO57TREZ21621G335000XXXX
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CAIET DE SARCINI
""Servicii de reparare si intretinere echipamente tehnice §i IT”

1. Cerinte minime obligatorii

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire §i constituie ansamblul
cerintelor pe baza cirora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini este elaborat in concordanta cu necesitétile obiective ale autoritétii contractante si
cu respectarea regulilor de bazi precizate in documentatia de atribuire.

Obiectul contractului il reprezinti asigurarea serviciilor de intretinere si reparatie post garantie pentru
echipamentele tehnice si IT din dotarea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, echipamente
prezentate in ANEXA 1.

Durata contractului de service: 03.01.2019 - 31.12.2019 si presupune achizitia de servicii de
intretinere §i reparatie a echipamentelor tehnice si IT post garantie la data incheierii contractului.

2. Denumirea contractului/Obiectul caietului de sarcini:

- prestarea serviciilor de intretinere si reparatie post garantie a calculatoarelor, serverelor de date, laptop-
urilor, retelei de date, imprimantelor, fax-ului, multifunctionalelor, scanerelor aflate in dotarea
achizitorului, atit din punct de vedere hard, cat si soft, a sistemului de semnalizare efractie, sistemului de
limitare acces, sistemului_de alarmare-panici si centrala telefonicid, fiind structurate pe trei tipuri de
servicii:

a. servicii de intretinere preventivd derulate sub forma reviziilor periodice executate trimestrial.
intretinerea preventiva reprezinti intreg ansamblul de operatiuni necesar a fi efectuate periodic pentru
mentinerea functiondrii echipamentelor si sistemelor in parametrii proiectafi (verificdri, testdri, reglaje,
curafare, schimbare consumabile etc.). Intretinerea preventiva reprezinti o componenti necesard pentru ca
achizitorul si poatd utiliza pe deplin dreptul la garantie acordat de fabricant, respectiv de prestator si nu
trebuie confundata cu garantia in sine.

b. servicii de interventie corectivd derulate sub forma actiunilor corective efectuate la solicitarea
achizitorului. Interventia reprezintd intreg ansamblul de operatiuni necesare a fi efectuate pentru remedierea
unui echipament defect sau pentru corectarea parametrilor tehnici de functionare a sistemelor prin aducerea
acestora in plajele normale de lucru.

c. servicii prestate la comandd reprezintd extinderi, modificéri sau lucréri suplimentare ce se efectueazi
asupra sistemelor existente sau separat de acestea ca urmare a unei comenzi inaintate de achizitor cétre
prestator.

- reparatiile se vor efectua in temenul cel mai scurt posibil din punct de vedere tehnic.

- reparatiile se vor efectua la sediul achizitorului sau, daca se impune, la sediul prestatorului.

- transportul echipamentelor se va face cu mijloacele auto ale prestatorului.

- piesele de schimb ce se vor inlocui vor fi originale sau agreate de producétorul echipamentului.

3. Pretul serviciilor prestate:
- pretul serviciilor prestate va fi sub forma unui abonament lunar §i se va achita prin virament bancar in
contul prestatorului, in termen de 30 zile de la emiterea facturii.
- pretul va include un numir nelimitat de ore de service la solicitarea achizitorului pentru repararea
echipamentelor tehnice si IT post garantie la data incheierii contractului, echipamente prevazute in Anexa 1,
dar si a celor cdrora pe parcursul contractului le va expira perioada de garantie.
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- cuantumul serviciilor exprimate mai sus reprezintd costul manoperei pentru depanarea defectelor si a
reviziilor periodice, suport si asistentd tehnica specializata.

- piesele de schimb, extinderile, modificarile sau lucrarile suplimentare ca urmare a unei comenzi din partea
achizitorului se vor factura separat.

- deplasarea la interventie se va face in baza abonamentului lunar, fira nici un cost suplimentar din partea
achizitorului.

4. Durata contractului:
- durata contractului : 03.01.2019 - 31.12.2019.

3. Obligatiile principale ale prestatorului:

- sd efectueze toate activitifile aferente serviciilor de intretinere preventivd necesare pentru asigurarea
functiondrii echipamentelor la parametrii corespunzitori.

- sd intocmeascd la incheierea operatiilor de intretinere, interventie corectivd sau comandi, fisele de
intretinere preventivid, interventie corectivd sau procesul verbal de finalizare a lucririlor executate ce
urmeaza sa fie insusit §i semnat de catre reprezentantul achizitorului.

- sd completeze in caz de interventie, in fisa de interventie, tipul de operatiune efectuatd, respectiv:
interventie in perioada de garantie datoratd unor defecte aparute din cauze de vicii de materiale sau instalare,
interventie in perioada de garantie datoratd unei utiliziri defectuoase efectuate de citre achizitor sau
interventie in perioada de post-garantie.

- sd intervind in caz de solicitare in scris, fax, mail sau telefonic in maxim 4 de ore, in timpul programului
de lucru al institutiei luni-joi 7.30-16.00, vineri 7.30-13.30. Functie de gravitatea defectului raportat, de
importanta zonei protejate, se va proceda la eliminarea totald a defectului si repunerea in stare de
functionare a intregului sistem la capacitatea nominald sau se vor lua mésuri suplimentare de protectie sau
tehnice pentru asigurarea conditiilor de lucru pand la remedierea definitivd a defectului. Timpul de
remediere de la solicitare pana la remedierea defectiunii este de maxim 24 de ore.

- s acorde garantie de 12 luni pentru serviciile prestate in cazul serviciilor prestate la comanda.

- sd acorde garantie de 12 luni pentru orice echipament nou instalat (inclusiv pentru manopera de montaj),
indiferent dacd acesta a fost inlocuit in cadrul serviciilor de intretinere, interventie sau comanda.

- si pistreze confidentialitatea privitor la datele legate de activitatea achizitorului si a sistemelor care sunt
contractate.

- s3 anunfe achizitorul despre toate noutitile tehnice aferente domeniului si posibilitatile de up-grade ale
sistemului.

6. Obligatiile principale ale achizitorului:
- si asigure conditiile necesare personalului de service in cadrul orelor de program pentru accesul la

instalatii, in vederea desfasurarii lucrarilor aferente reviziilor periodice, interventiilor si comenzilor.

- s3 nominalizeze persoanele autorizate s& opereze cu echipamentele din dotare si sd verifice completarea
datelor efectuate de catre prestator despre starea sistemului in Jurnalul de service si evenimente.

- si asigure toate conditiile necesare pentru functionarea corectd si continud a echipamentelor aferente
sistemelor contractate, precum si sa respecte conditiile referitoare la protectia muncii.

- sd pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le detine si pe care le
considera necesare indeplinirii contractului.

7. Modalitdti de platd:

- achizitorul va plati prestatorului lunar sumele pentru serviciile prestate aferente lucririlor de service
executate de prestator.

- prestatorul va emite in ultima zi lucratoare din luni o factura cuprinzand serviciile efectuate.

- plata se va face in maxim 30 de zile calendaristice de la primirea si acceptarea facturilor fiscale de citre
reprezentantii desemnati de DJEP Clu;.

- contravaloarea serviciilor prestate la comanda, a pieselor si componentelor inlocuite, urmeaza a fi achitate
separat dupd acceptarea de catre pérti pentru fiecare piesd/lucrare/serviciu in parte.
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ANEXA 1

Nr. MODEL ECHIPAMENT TEHNIC SIIT Nr. buc
crt.

1 Sisteme desktop 33
2 Laptop-uri 6
3 Imprimante si multifunctionale 12
4 Scanere 3
5 Switch-uri 3
6 Servere 2
7 Centrali telefonica 1
8 Fax 1
9 Sistem de limitare acces (barierd + porti automate) 1
10 Sistem de semnalizare efractie 1
11 Sistem de alarmare - panicd 1
11 Retea de date LAN 1
12 Retea de date WAN 1

Sef Serviciu SFCATM: Roman-Cristian Groapa %)/

Intocmit/redactat: Consilier Anca-Sorinella Grosu

”Acest document contine date cu caracter personal prelucrate in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679!”

Str. Aviator Badescu, nr. 7-9, C.P. 400196, Cluj-Napoca, judetul Cluj
Tel: +40 264 450406, Fax: +40 264 450405
E-mail: djepcluj@mail.rdscj.ro; Web: www.djepcluj.ro

Cod de inregistrare fiscald 17637157; Cont Trezorerie Cluj-Napoca RO57TREZ21621G335000XXXX
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FORMULARE
Formular nr. 1
OFERTANT Inregistrat la sediul Autorititii Contractante

.................................. 1) UOIROUPIOY JORROPIN
(denumirea / numele )

SCRISOARE DE INAINTARE
Citre ,
Directia Judeteana de Evident3 a Persoanelor Cluj
str. Aviator Badescu, nr. 7-9, Cluj-Napoca, jud. Cluj
Tel. 0264 450.406, fax 0264.450.406
Ca urmare a anuntului nr. publicat pe site-ul Directiei Judetene de Evidenti a

Persoanelor Cluj, privind achizitia directd organizati pentru atribuirea contractului de servicii

b

noi

(denumirea/numele ofertantului)
va transmitem urmatoarele:
a) oferta;
b) documentele care insotesc oferta.

2. Persoana de contact (pentru aceastd procedura)

Nume

Adresa

Telefon

Fax

E-mail

Avem speranta ci oferta noastra este corespunzitoare si va satisface cerintele dumneavoastra.

.......................................................

( semnétura autorizata si stampila )
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Formular nr. 2

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

DECLARATIE

privind existenta sau absenta situatiilor de conflict de interese

Subsemnatul, , in calitate de prestator in cadrul contractului de
servicii. , ce urmeazd a fi incheiat cu
Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj, in vederea prevenirii ivirii situatiilor de conflict de
interese, in cunostinta prevederilor Legii nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei
in exercitarea demnitétilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea
coruptiei, cu modificdrile si completérile ulterioare, ale Legii 188/1999, privind statutul functionarilor
publici, republicati, cu modificarile i completarile ulterioare, ale Legii nr. 176/2010 privind integritatea in
exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si
completarea altor acte normative, precum si cele ale Codului Penal, declar pe propria mea rispundere, ca
nu mi aflu in situatia prevazuta la art. 59 din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice.

Reprezinti situatii potential generatoare de conflict de interese orice situatii care ar putea duce la
aparitia unui conflict de interese 1n sensul art. 59, cum ar fi urmétoarele:

1. Am/Nu am nominalizat printre principalele persoane desemnate pentru executarea contractului
persoane care sunt sot, sotie, rudd sau afin pana la gradul II inclusiv, cu persoanele cu functie de decizie in
privinta prezentului contract din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj;

2. Persoanele cu functie de decizie in privinta prezentului contract au/nu au calitatea de asociat unic,
functia de administrator si nu sunt salarizati in cadrul societitii comerciale pe care o reprezint, respectiv nu
au calitatea de membru in organizatia sau membru in organele de conducere, administrare si control a
organizatiei pe care o reprezint;

3. Am/Nu am cunostintd despre faptul, cid persoanele cu functie de decizie in privinta prezentului
contract, sotul ori rudele de gradul I ale acestora, ar avea interese patrimoniale sau personale privind
societatea comerciald/organizatia pe care o reprezint, care ar putea influenta deciziile pe care trebuie si le
ia in exercitarea atributiilor lor;

4. Mé-afla/Nu mi aflu, nici subsemnatul sau sotia/sotul si nici rudele de gradul 1, in relatii de
angajament - de orice naturd - cu nici una dintre persoanele cu functie de decizie in privinta prezentului
contract.

Dau prezenta declaratie cunoscénd sanctiunile aplicate faptei de fals si uz de fals in declaratii.

Nume Prenume

Localitatea , data

Semnitura,

..............................................................

Notd: Persoanele cu functie de decizie din cadrul autorititii contractante sunt publicate pe site-ul
www.djepcluj.ro
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Formular nr. 3

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

INFORMATII GENERALE

DENUMITEA/ NUMELE: ...ttt ettt et e eeere e esssnaneasssssannne veven

2N =
>
o
-
o
[7,]
&
172
[¢]
=2
[
=N
o
=
o
[}
=
P
-
o
-

5. Certificatul de inmatriculare/Inregistrare. ............cocevievreininiiiiieiiieereeeenennennnn
(numarul, data si locul de inmatriculare/inregistrare)

..............................................................................................

..............................................................................................

Subsemnatul, declar cd informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg
cd autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii i confirmirii declaratiilor
orice documente doveditoare.

Subsemnatul, autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, alte persoane juridice
sd furnizeze informatii reprezentantilor autorizai ai autoritatii contractante cu privire la orice aspect
in masurd sa dovedeasca veridicitatea datelor de mai sus.

Data completdrii ......... Joiiiininns Leviviiiiinn

Operator economic

(semnétura autorizatd si stampild)

Formular nr. 4
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OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA

Citre
Directia Judeteani de Evidenti a Persoanelor Cluj, str. Aviator Badescu, nr. 7-9, Cluj Napoca,
jud. Cluj, Tel/fax 0264/450.406,

1.Examindnd documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentan{i ai ofertantului
..................................................................................... (denumirea/numele ofertantului) ne oferim ca,
in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sa prestim

SEIVICTILE .eeeieiiiiiiieceiee ettt ceneesne s sbe et e st e s bt s sntessbnesonnnssanes (denumirea serviciilor)
pentru SumMa de ......cceccevveerernerrcnneenenninseennenns platibila dupa receptia serviciilor, (suma in litere si in
cifre, precum §i moneda ofertei), la care se adaugd TVA in valoare de .........ccoevvvvvcevivnncnnnne (suma

in litere §i in cifre, precum si moneda).

2. Ne angajam ca, in cazul 1n care oferta noastrd este stabilitd castigitoare, sd prestim serviciile in
termenul precizat in oferta.

3. Ne angajam sd mentinem aceastd ofertd valabild pentru o duratd de ..........c.c.ccee.e. zile, (durata in
litere si cifre) respectiv pand la data de .......ccccecrveeinnins (ziua/luna/anul) si ea va raméane
obligatorie pentru noi, si poate fi acceptati oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.
4., Precizdm ca, alaturi de oferta de baza: (se bifeazd optiunea corespunzdtoare)

| | depunem ofertd alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de ofertd separat,
marcat in mod clar ,,alternativa”/”alta oferta”.

|_| nu depunem ofertd alternativa.

5. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publicd aceasta ofertd, impreund cu
comunicarea transmisi de dumneavoastrd, prin care oferta noastrd este acceptati ca fiind
cAstigdtoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

6. intelegem ca nu sunteti obligati si acceptati oferta cu cel mai scizut pret sau orice oferts primiti.

Data completirii ......... [oviiiniannn. [oviviinnninnn

(nume, prenume §i semndturd, stampild),

in calitate de .....coceerveiemrennennincicineneene legal autorizat si semnez oferta pentru si in numele
...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)

Pagini 10 din 10




